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Sección A

Conteste todas las preguntas.

1.	 Describa una forma de almacenamiento externo que se puede usar con el fin de evitar la 
pérdida de datos.� [2]

2.	 Explique el propósito de la memoria caché.� [3]

3.	 En una computadora, los colores se representan como una combinación de tres colores 
primarios: rojo, verde y azul.

Los valores numéricos se utilizan para representar los diferentes tonos de cada color 
primario. Estos valores varían de 0 a 255 en decimal, o de 00 a FF en hexadecimal. 

(a)	 Indique por qué se utilizan frecuentemente los números hexadecimales  
en computación.� [1]

(b)	 Indique el número de bits utilizados para representar un color no primario, como  
el amarillo.� [1]

(c)	 Indique el número máximo de colores que se pueden representar en un píxel  
de computadora.� [1]

4.	 Copie y complete la siguiente tabla de verdad en donde:

X = A XOR B
Y = A NOR C

Z = X OR NOT Y

A B C X Y Z

0 0 0

� [4]

5.	 Dibuje una lista enlazada doble que contenga la siguiente secuencia de nombres:  
Anne, Lana, Mary.� [3]

6.	 Explique por qué se requiere la abstracción en el diseño de algoritmos.� [3]

7.	 Resuma lo que se entiende por memoria virtual.� [2]
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8.	 Elabore una tabla de rastreo para el siguiente algoritmo.

K = 1
N = 1
M = 2
loop while K < 5
   output(N,M)
   K = K + 1
   N = N + 2
   M = M * 2
end loop� [5]
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Sección B

Conteste todas las preguntas.

9.	 Una organización está implementando un nuevo sistema informático.

(a)	 Identifique dos problemas organizacionales relacionados con la implementación del 
nuevo sistema.� [2]

La gerencia consideró la conversión en fases y el cambio directo como métodos de 
implementación.

(b)	 Evalúe estos dos métodos de implementación.� [5]

(c)	 (i)	 Indique un tipo de prueba que involucre a los usuarios.� [1]

(ii)	 Identifique tres consecuencias de pruebas inadecuadas.� [3]

(d)	 Discuta las cuestiones sociales y éticas asociadas con la introducción de un 
nuevo sistema informático.� [4]

10.	 (a)	� Resuma dos ventajas de que un colegio utilice una red de computadoras.� [4]

(b)	 Describa el propósito de los siguientes componentes de hardware de una red:

(i)	 Encaminador (enrutador)� [2] 

(ii)	 Tarjeta de interfaz de la red (NIC, por sus siglas en inglés)� [2]

(c)	 Resuma por qué son necesarios los protocolos.� [2]

(d)	 Defina el término encriptación (cifrado) de datos.� [1]

(e)	 Evalúe el uso de direcciones MAC de confianza como un método de seguridad  
de la red.� [4]
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11.	 Un fabricante de lavadoras creó su sitio web para visualizarse en computadoras de escritorio 
estándar y en dispositivos móviles. La experiencia de navegación móvil difiere de la 
navegación de escritorio.

(a)	 (i)	 Defina el término resolución de la pantalla.� [1]

(ii)	 Describa dos problemas resultantes de la visualización del sitio web en 
varios dispositivos, como computadoras de escritorio y teléfonos inteligentes.� [4]

Diferentes dispositivos tales como computadoras de escritorio y dispositivos móviles 
tienen diversos sistemas operativos.

(b)	 Explique la función del sistema operativo (SO) en cuanto a la gestión de los recursos 
de hardware.� [4]

Una lavadora utiliza un sistema de control.

El microprocesador controla la lavadora y sus acciones. Para completar el proceso de 
lavado y enjuague, el usuario selecciona el programa, carga la lavadora y presiona el 
botón de inicio.

(c)	 Describa la interacción entre los sensores, microprocesadores y transductores de 
salida en esta situación.� [6]

12.	 (a)	 Indique dos aplicaciones de pilas.� [2]

(b)	 Explique el uso de una matriz unidimensional como una pila estática. Su respuesta 
debe incluir breves descripciones de las operaciones de push y pop y las pruebas 
para las pilas vacías y llenas.� [6]

Considere el siguiente árbol binario. 

Un recorrido en orden de este árbol binario producirá una lista de nombres ordenados en 
orden ascendente.

Hazel

Larch

RowanHolly

Elder

nullElm nullnull null

null

null null

(c)	 (i)	 Indique el resultado de recorrer el árbol en postorden.� [1]

(ii)	 Dibuje el árbol binario después de eliminar el nodo raíz.� [3]

(d)	 Compare el uso de estructuras de datos estáticas y dinámicas.� [3]
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13.	 La siguiente matriz tiene elementos distintos de cero en la diagonal, en la superdiagonal 
(la primera diagonal sobre la diagonal principal) y en la subdiagonal (la primera diagonal 
debajo de la diagonal principal). Todo el resto de los elementos son ceros.

La siguiente matriz bidimensional llamada MAT de dimensiones 6 × 6 es un ejemplo de 
dicha matriz.

MAT

[0] [1] [2] [3] [4] [5]

[0] 7 7 0 0 0 0

[1] 1 2 1 0 0 0

[2] 0 9 --3 5 0 0

[3] 0 0 --5 6 4 0

[4] 0 0 0 7 7 2

[5] 0 0 0 0 5 1

(a)	 Indique el valor de MAT[3][4].� [1]

El método isValidMatrix(N,A) acepta un número entero N y una matriz bidimensional A 
de dimensiones NxN. El resultado es True, si todos los elementos debajo de la subdiagonal 
y todos los elementos sobre la superdiagonal son ceros y todos los elementos en las 
tres diagonales son distintos de cero. De lo contrario, el resultado es False.

Por ejemplo, isValidMatrix(6,MAT) produce un resultado de True para la matriz MAT 
indicada anteriormente.

(b)	 Elabore un algoritmo eficiente para el método isValidMatrix().� [8]

El siguiente método recursivo mystery() tiene dos parámetros formales:  
A (una matriz bidimensional) y R (un entero).

mystery(A,R)
   if R > 0 then
      return A[R][R-1] + mystery(A,R-1)
   else 
      return 0
   end if
end mystery

(c)	 Determine el valor de la variable X después de la ejecución de la siguiente llamada 
de método:

X = mystery(MAT,5)

en donde MAT es la matriz bidimensional dada. Debe mostrar su trabajo.� [4]

(d)	 Deduzca el propósito del método mystery(A,R).� [2]

�




